Spritmuseum dataskyddspolicy

Giltigt frdn och med 2018-05-17

S& hér hanterar vi dina personuppgifter

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina personuppgifter. Vi varnar
om din integritet och samlar inte in fler uppgifter an vi behéver. Vi siljer aldrig uppgifterna
vidare till tredje part.

Det ar viktigt att du laser och forstar var dataskyddspolicy innan du bestéller eller anvander
vara tjanster. Har du nagra fragor om var dataskyddspolicy kan du alltid kontakta oss
pa info@spritmuseum.se.

Genom att anvianda Spritmuseum tjanster accepterar du var dataskyddspolicy och var
behandling av dina personuppgifter. Du godkidnner ocksa att Spritmuseum anviander
elektroniska kommunikationskanaler for att kommunicera och skicka information till dig.
Har forklarar vi hur vi samlar in och anviander dina personuppgifter. Vi beskriver ocksa vilka
rattigheter du har.

Insamling och anvdndning av data

Vilken information samlar vi in?

Denna dataskyddspolicy ticker all data som vi samlar in, till exempel fran bokningssystem,
webbplatser, sociala media och kontakt per telefon eller mejl. Vi kombinerar inte
personuppgifter som samlats in pa olika satt t.ex. uppgifter fran en webbplats med
personuppgifter fran provningar.

Information som du ger till oss

Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjalv och/eller ditt foretag
pa ett antal olika satt, sasom nir du bestiller vara tjanster eller kontaktar oss pa var hemsida,
nar du kontaktar oss per e-post, brev eller telefon, nar du anmaler dig till en provning, ett
mote, nar du anmaler att du vill f& nyhetsbrev, bokar bord eller interagerar pa véra sociala
medier. Denna information kan vara:

- Person- och kontaktinformation— namn, adressinformation, e-postadress,
telefonnummer, din yrkesroll, din arbetsplats.

- Betalningsinformation — fakturaadress, referensperson, person- eller
organisationsnummer, annan faktureringsinformation.

Information vi samlar in om dig
Nar du kommer i kontakt med oss kan vi samla in information om (observera att vi inte alltid
nodviandigtvis samlar in all nedanndmnda data):

- Person- och kontaktinformation— namn, faktura- och leveransadress,
e-postadress, telefonnummer, din yrkesroll, din arbetsplats, allergier.

- Information om tjanster och leveranser — detaljer angdende de tjanster du
koper, ex presentkort, restaurangbesok, provningar.

- Historisk information- tidigare kop, deltagande pa provningar,

betalningshistorik.

Informationen du ger oss ar nodviandig antingen for att inga ett avtalsférhallande med oss,
for evenemang eller stora bokningar eller for andra syften. Det kan till exempel vara for att vi


mailto:info@spritmuseum.se.

ska kunna forbattra var information och tjanster till dig eller utfora vart uppdrag och véara
ataganden gentemot dig som kund. Personnummer behandlas bara i undantagsfall for
sarskilda tjanster som kraver legitimerad identitet.

Vad goér vi med informationen?

Tillhandahalla, utfora och forbittra vara tjanster

All data anvands for att tillhandahalla, utfora och forbattra vara tjanster till vara
kunder. Hir kan du se vilka uppgifter vi behandlar, i vilka situationer och vilken
laglig grund vi stodjer var anvandning pa. Uppgifter markerade med * betyder att
uppgifterna ar frivilliga och att vi bara samlar in dem om du har valt att lamna dem
till oss i loptext eller i telefon.

Nar du bestdller produkter, bokar provning och tecknar avtal med
0SS

Kategori av uppgifter Personuppgifter

Foretagsuppgifter Foretag/Organisation

Person- eller Organisationsnummer
Adressuppgifter
Faktureringsinformation

Kontaktuppgifter Namn
E-post
Telefonnummer

Arendeuppgifter *Meddelande
*Specialkost

Laglig grund: Utfora vara kontraktuella dtaganden gentemot dig

Ndr du far information via nyhetsbrev

Kategori av uppgifter Personuppgifter
Kontaktuppgifter Namn
E-post

Laglig grund: Samtycke

Nar du kontaktar oss via e-post och telefon

Kategori av uppgifter Personuppgifter
Foretagsuppgifter Foretag/Organisation
Kontaktuppgifter Namn

E-post




Telefonnummer

Arendeuppgifter

*Meddelande

Laglig grund: Utfora vara kontraktuella ataganden gentemot dig

Nar du bokar event och bord i restaurangen

Kategori av uppgifter

Personuppgifter

Foretagsuppgifter

Foretag/Organisation

Person- eller Organisationsnummer
Adressuppgifter
Faktureringsinformation

Kontaktuppgifter

Namn
E-post
Telefonnummer

Arendeuppgifter

*Meddelande
*Specialkost

Laglig grund: Utfora vara kontraktuella dtaganden gentemot dig

Data som automatiskt samlas in av oss nar du
besdker var hemsida, kontaktar oss eller anvdander
nagot av vara bokningssystem

- Loggfiler
- Cookies
- Egna cookies
- Tredje part cookies
o Nyhetsbrev
= Rule

e Vianvinder Rule for att skicka nyhetsbrev till dig som

kund. De uppgifter som sparas efter du gett samtycke ar

din email adress och ditt namn. Dessa uppgifter delas inte

med en tredje part.

o Nortic

» Biljettsystem
o WaiterAid
o Webbanalys

* Google Analytics

Var behandlar vi dina personuppgifter?




Vi lagrar dina personuppgifter inom EU/EES.

Overforing av personuppgifter?

Vi kommer aldrig att silja dina personuppgifter till tredje part utan din tillatelse.
Utlamning av personuppgifter som du lamnar till oss genom e-post, formular for
nyhetsbrev eller via muntlig kontakt med oss kommer endast 6verforas till tredje
part, i den utstrackning som kravs for att uppfylla avtalet. De personuppgifter som du
som kund lamnar vid t.ex. bokning av bord (matallergier) och vid event lamnas aldrig
ut till tredje part om inte en leverantor som behover information for att uppfylla sin
del av avtalet.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar data sa lange som det ar nodvandigt for att uppfylla det syfte for vilket
informationen samlades in, eller for att utfora vara ataganden och sa lange det kravs
enligt lagstadgade lagringstider, sarskilt vad galler redovisningskrav.

Dina rattigheter

Du som ér registrerad hos oss har flera rattigheter som du bor kéanna till.

Du har ratt till att fa dina personuppgifter korrigerade om de ar felaktiga,
ofullstandiga eller missvisande och ratt att begransa behandlingen av
personuppgifter tills de blir andrade.

Du har ratten att bli glomd, men radering av personuppgifter kan inte ske om det
kravs for att fullgora avtalet eller om annan svensk eller europeisk lag, domstols- eller
myndighetsbeslut sager annat, samt om det baseras pa berattigat intresse. Skulle du
tycka att det inte finns berattigade skal eller att berattigat intresse ar felaktig har du
ratt att invinda mot behandlingen.

Du har ocksa ritt att dra in ett samtycke, avregistrera dig fran nyhetsbrev, lamna
klagomal om behandlingen till Integritetsskyddsmyndigheten (fd Datainspektionen)
och invinda mot direktmarknadsforing.

Andring av dataskyddspolicyn

Vi kan komma att uppdatera denna dataskyddspolicy. Vi kommer meddela dndringar pa
www.spritmuseum.se och dven upplysa om andringarna vi gjort i dataskyddspolicyn. Du kan
alltid kontakta oss om du vill ha tillgang till tidigare versioner.

Kontakta oss

Du kan alltid kontakta oss for att fa hjalp eller information om dina rittigheter. Vid fragor,
vanligen kontakta oss pa info@spritmuseum.se. Andra kontakter hittas under Om
Spritmuseum och Kontakta Oss https://spritmuseum.se/om-spritmuseum/kontakta-oss/.

Personuppgiftsansvarig ar Stiftelsen Vin- & Sprithistoriska Museet med
organisationsnummer: 802016-4060
Adress: Djurgardsvagen 38-40, 115 21 Stockholm. Tel: 08-12 13 13 00
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